
組織内議員の活動紹介

今号よりはじまった新企画は
「お仕事〇〇探険！！」です。

温暖化が進むと海水面が上
昇し、北極や〇〇の氷が溶
けてしまう恐れがあります。

CNDでは10月末から12月上旬にか
けて、労働諸条件について話し合う
〇〇秋の取り組みを行っています。

おうちマネー見直し隊では、消費行
動改善策を提案しています。「目標を
達成したら〇〇へのご褒美を！」

【必要事項】
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2013年12月15日締切 HOLON 139号発表

❶ http://www.cnd.or.jpにアクセス
❷ トップページの「組合員専用ページ」をクリック
❸ ID／パスワードを入力
 cnd holon138
❹ 入力フォームに必要事項を入力し送信

ホームページからご応募ください。 検索CND トヨタ

【応募方法】 記事の感想やご意見を添えてご応募ください。

ＣＮＤでは加盟組合のみなさんの個人情報を厳重に取り扱い、適正な個人情報の管理を実施し、ご提供いただいた個人情報は以下の目的で利用します。また、その取り扱いに関する
契約を交わした業務委託先にその取り扱いを委託する場合があります。（詳細についてはＣＮＤのホームページ〈http://www.cnd.or.jp〉のプライバシーポリシーをご確認ください）
１．利用目的：HOLONへ読者の声として掲載・クイズ当選者への発送・お問合せ事項等に関するご連絡
２．利用後の処分について：上記の利用目的に使用した後は速やかに適切な方法で処分します。

個人情報の
取り扱いに
ついて

おめでとうございます！

ホロンクイズ当選者のみなさん

今回は総数129件の応募をいただきました。

たくさんのご応募ありがとうございました!

札幌Ｐ／木本志洋 北海道Ｋ／畑裕美香 南岩手Ｃ／鎌田眞弓
福島Ｐ／川上幹二 群馬Ｔ／波戸場麻美 千葉Ｔ／成澤しおり
東京Ｎ／八木原久美子 トヨタフリートリース／菱本恵 富山Ｃ／吉崎宏介
石川Ｐ／大森將嗣 石川Ｎ／中井絵里子 愛知Ｔ／中嶋昌之
中京Ｃ／堀英明 大阪Ｔ／中尾之信 大阪Ｐ／西川利行
大阪Ｃ／久保龍史 近畿Ｆ／坂部潤哉 神戸Ｐ／山根麻里子
福岡Ｔ／薙野馨代 鹿児島Ｔ／島子慎之介 （敬称略）

毎回みなさんから
いただいた声を
紹介します！

がんばれ！いそざきさん。
・いそざきさん当選おめでとうございます！自動
車業界で働く者として引き続きいそざきさん
を応援していきます。（大阪府）

・ご自身の強い覚悟と、やりたいことを貫くた
めには周りの方々のフォローが必ず必要で
あると改めて感じさせられました。（東京都）

ワクチンの基礎知識
・妊娠・出産もしていきたいので、周りの人
に色々聞いてもっと勉強しようと思います。
（群馬県）

・妊娠中に風疹や麻疹などに感染すると、
胎児への影響があるということを最近知りま
した。予防接種を受け、赤ちゃんへの影響が
ないようにしたいと思います。（福岡県）

おうちマネー見直し隊
・入社して３年目。まだ保険なんて入らなくて
大丈夫！と思っていましたが、自分のライフス
タイルと収入に合った保険を考えようかなぁ
と思います。（北海道）

・２０代に加入した保険がそのままになってい
るのもあります。子どもたちも自立した今、セ
カンドライフに向けた保障を考えていこうと
思います。（岩手県）

健康診断のススメ
・1年に1回は自分の体の点検をして、悪いと
ころを早く治して元気に生活するのが自分、
そして家族のためだと思います。（福島県）

・学生の頃からあたりまえのように健康診断
を受けておりますが、きちんと受けることが大
切なのだと実感しました。（東京都）

クイズ Vol.138 クイズ Vol.137

※ホームページで解答される方は ①答え、②答えと入力してください。

今号のＨＯＬＯＮはいかがでしたか？ さて、下記のクイズに挑戦して
みましょう。記事のなかにヒントが隠されているかも…。

 （2,000円分）

正解者の中から抽選で20名に図書カードを進呈！
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・組合名
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・拠点名
・よかった記事の
 ご感想やご意見

※ご自宅に
送付します
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答 え

C N D 活 動 報 告
2013年8月27、28日に、岩手県
盛岡市で開催されました、CND
第13期中間大会にて、桜ライン
311※の支援金募金活動と、東
北物産品の販売を実施いたしま
した。大会参加者の組合役員の
みなさまに多くのご協力をいただき
ました。誠にありがとうございました。

・桜ライン311
 支援金募金活動結果

68,431円
・東北物産品の販売結果

337,020円
※桜ライン311とは…東日本大震災を後世に
伝えるためのプロジェクトで、津波の到達点
に桜を植える活動が実施されています。

2020年の五輪開催地
決定とIOC総会での安倍総理の「アンダー
コントロール」発言を受けて、汚染水問題を
世界中が注視しています。こうした状況下、
去る10月7日の経済産業委員会において、
民主党を代表して質問しました。
　一般的に、何かをブロックする場合、「水
も漏らさぬ～」という比喩を使うことがありま
すが、水が流れ、漏れ出ている福島第一原
発の事象と、安倍総理の発言に大きな違

和感があるのは私だけではないはずです。
今回の私の質問を通じて、日本の海洋調
査にIAEA（国際原子力機関）をはじめとし
た世界各国の研究者が参加し、国際標準
に沿った手法で調査すること、また、その数
値結果などの情報を広く世界に発信してい
くとの回答を得ました。正しい情報を伝え正
しい理解が得られることを期待します。
　我 も々できる限りの協力をし、諸々の対策
を着実に進めるべく全力を尽くして参ります。

“真”の「アンダーコントロール」に向けて総力結集

左写真：経済産業委員会にて東電汚染水問題を質す（10月7日）

衆議院議員 ふるもと伸一郎

参議院議員 いそざき哲史【 】参議院議員
なおしま正行



私たちをとりまく環境

ＣＮＤ加盟組合では、10月末から12月上旬にかけて労働諸条件について労使で話し合いを行っています。
魅力ある販売業界に向けて、労働条件や労働環境の改善・向上に向けた取り組みである2013年の秋の取
り組みについて紹介したいと思います。

13

労働条件改善 
労働条件は、働く私たちにとって大切な処遇の一つであ
り、一人ひとりの満足度を高めるために着実に向上を
図っていく必要があります。

各加盟組合は、ＣＮＤで策定した16項目の「労働条件基準一覧」をもとに、
改善すべき労働条件に優先順位をつけながら、1項目以上の改善に向けて
取り組みを進めていきます。また、以下の3項目の基準については、最低基
準を設け、未達組合については、必須で取り組むこととしました。

◆年間所定休日の104日以上の確保に向けて
◆労・通災付加補償制度の導入に向けて
◆通勤交通費の適正な支給に向けて

各種労働環境の整備

◆中高齢者の処遇・働き方について
◆営業スタッフの時間算定導入について
◆時間管理の適正化に向けて
◆自己負担や休日未取得の改善
◆安全衛生に関する取り組み など
今年5月に実施したＣＮＤ組合員「意識実態アン
ケート」の結果なども参考にしながら取り組みます。

秋の取り組み交渉中！秋の取り組み交渉中！

今後の厳しい環境を乗り越えていくために、私たちは「魅力ある企業」を
目指していかなければなりません。13秋の取り組みでは、

働きやすい職場環境や意欲・活力の向上に向けて、取り組みを進めていきます。

自動車市場
小型車・ハイブリッド車を中心に低燃費車が安定し
た販売実績を挙げ、多くの販社で昨年に引き続き好
業績が見込まれています。

経 営
2014年4月から実施される消費増税の影響などを理
由に、先行きを懸念する声も多くなっています。

世界情勢
2008年の世界金融危機後から回復を続けてきましたが、ヨーロッパでは政
府債務危機の影響から景気後退の度合いが強まる一方、新興国でも景気
減速の動きが広がってきました。しかし、先進国を中心とした世界的な金融緩
和と各種の政策対応から、一部に底堅さもみられるようになっています。

日本経済
長期にわたり、円高・株安傾向が続き苦しんでいましたが、日本経済は、リー
マンショック以前の水準まで回復する動きを見せています。

取り組み内容

1

2

各加盟組合が1項目以上の項目に取り組む！

すべての加盟組合が、自社の労働条件を、これまでの労使議論による
導入経緯や他社との比較をするなど総点検し、優先順位をつけながら、
1項目以上の改善に向けて取り組んでいます。（★の3項目、未達組合は必須で取り組みます） 

一定水準以上の手当は
モチベーションアップに！
サービススタッフのさまざまな資格
に対して、モチベーションやステー
タスの向上といった観点から、一
定水準以上の手当が必要です。

プライベートと仕事の
割合をふまえた手当を！
多くのトヨタ販社では、過去より借り
上げ車両制度を採用しています。社
用車が用意されない代わりに適正
な手当が支給されることが必要です。

法定の時間外割増率超の
残業手当を！
職場環境を見直し、改善する機
会として法定を超える割増率を設
定することが望ましいです。

最低104日は必要。
目指すは120日！
優秀な人材の確保や、ワーク・ラ
イフ・バランスの観点からも、世間
水準並みの休日数を確保してい
くことが必要です。

サービス従事者
の手当

借り上げ車両
手当時間外割増率年間所定休日★

家族手当資格取得時の
経費経費性保障営業職の

各種資格手当
一定水準の支給が必要！
家族手当は家族を支える重要な
生活給の一部になっています。
※基本給のなかに含まれている賃金制度になって
いる場合もあります。

資格の取得も業務の一環！
会社からの業務命令による資格
取得に関わる経費は、会社が負
担することが必要です。

必要不可欠なものは支給で。
営業・サービス・事務の被服費と
営業職に対する携帯電話の貸与
は業務上必要不可欠なものであ
り、それぞれの基準で支給する必
要があります。

一定水準以上の手当は
モチベーションアップに！
トヨタブランドにふさわしい営業力
を示す資格に対して、職種間のバ
ランスを考慮しつつ手当を支給
することが望ましいです。 

私傷病による休職
期間と賃金保障労・通災付加補償★定年退職金住宅手当

法定を超えた設定で
ES向上！
ケガや病気などを理由に長期に
休職せざるをえない状態になった
場合、安心して療養に専念するた
めにも、一定期間の身分保障と
賃金の保障が望まれます。

もしものとき、残された
ご家族の安心のために！
万が一の災害の際、労災保険法
による給付だけでは、充分な補償
内容となっていないことから、制度
がない組合は、まずは制度を確立
することが必要です。 

安心できる老後生活の
ために！
年金の支給年齢が引き上げられ
ている現状をふまえると、一定水
準の支給が望まれています。

一定水準の支給が必要！
生活補助という一面がある手当
です。生活に必要な費用であるこ
とから、一定水準の支給が望まれ
ています。
※基本給のなかに含まれている賃金制度になって
いる場合もあります。

車両購入補助通勤交通費★健康診断
（人間ドックの受診）

育児・介護休業制度
による両立支援

社員割引の制度確立で
ＥＳ向上！
車両代だけでなく付属用品など
についても、社員として優遇され
ることがES向上につながると考
えます。 

最低でも非課税限度額
までの支給を！
マイカー、公共交通機関のいずれ
を利用するにしても、通勤のため
に発生した費用については、実費
支給が望ましいですが、少なくと
も「所得税法上の非課税限度額
までは支給する」ことが必要です。

定期的に無料で
人間ドックの受診を！
「人間ドック」は健康に対する気づ
きの機会にもつながります。定期
的な「人間ドック」の受診が望まれ
ます。

制度の充実で、有能な
人材の流出防止に！
少子高齢化に伴い、安心して育
児・介護を行いながら働ける環境の
整備が求められています。

1 2 3 4

5 6 7 8

9 10 11 12

13 14 15 16 詳しく！

BTS活動について ～提言に向けた具体的な進め方～

１：執行部での認識の共有化および事前準備
２：「職場とのコミュニケーション活動」の実施
３：提言骨子の策定
●議論で出た意見を精査し、経営に提言する内容の方向性を執行部
で検証・議論する。
●集約した組合員の声を項目ごとに整理し、何をどこに伝えるか検討
する。

４：提言内容の決定
●執行部で検証、議論した結果や、職場（評議委員会）での議論結果
をもとに、提言書を作成する。
●上記を組合員（評議委員）と共有し、労働組合としての総意であるこ
とを確認する。

５：交渉・労使協議にて提言書の提出
●１３秋の取り組み、１４春の取り組みもしくは、定例で開催している
労使協議会などの場において、提言内容を記載した要求書または、
執行部で策定した提言書を提出する。

６：組合員へのフィードバック

3

回答日
12

5（木）

　賃金・一時金や各種労働条件については、コンプライアンスを含めたＣＳＲの観点から
も、地域社会から信頼され、かつ見劣りしない水準に整備・改善していくことが、私たちが
目指す「魅力ある販売業界づくり」の基礎的要件として位置づけられると考えます。各種労
働条件を向上していくために、労使がベクトルをあわせて着実に前進できるよう、各加盟
組合は13秋の取り組みを進めています。

ま と め

取り組む
理 由
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4
9
・

6
％
と
な
り
ま
し
た
が
、下
位

10
販
社
で
は
2
6
・
1
％
と
な

り
、2
3
・
5
ポ
イ
ン
ト
の
開
き

が
あ
り
ま
し
た
。（
図
6
）

会
社
に
対
す
る

満
足
度

不
満
は
残
る
も
の
の
、

満
足
度
は
着
実
に
上
昇

●
会
社
に
対
す
る
満
足
度
に
つ
い
て
は

〈
不
満
が
あ
る
〉が
3
5
・
7
％
と

〈
満
足
し
て
い
る
〉の
2
9
・
9
％
を

上
回
る
結
果
が
で
て
い
ま
す
が
、

2
0
0
8
年
調
査
と
比
べ
る
と

〈
満
足
し
て
い
る
〉が
5
・
8
ポ
イ
ン

ト
増
と
改
善
し
て
い
る
こ
と
が
分

か
り
ま
す
。ま
た
2
0
0
3
年
調

査
と
比
べ
る
と
7
・
8
ポ
イ
ン
ト
増

と
な
っ
て
い
ま
す
。

1
給
与
の
水
準
と
ボ
ー
ナ
ス
の

使
い
途
に
つ
い
て

給
与
の
低
下
に
よ
っ
て
、ボ
ー
ナ
ス
を
日
常

生
活
費
の
補
て
ん
に
充
て
る
組
合
員
が
増

え
て
い
ま
す

●
給
与
総
支
給
額
を
み
る
と
、35
歳
以
上
で
支
給
額
が

下
が
っ
て
い
ま
す
。2
0
0
8
年
の
調
査
時
よ
り
平

均
年
齢
が
2
歳
上
昇
し
た
こ
と
を
考
え
る
と
、下
げ

幅
は
大
き
く
な
っ
て
い
る
と
考
え
ら
れ
ま
す
。（
図
7
）

●
家
計
の
や
り
く
り
や
ボ
ー
ナ
ス
の
使
い
途
を
見
て
み
る

と
、「
日
常
生
活
費
の
補
填
」が
6
1
・
4
%
と
際

立
っ
て
多
い
こ
と
が
分
か
り
ま
す（
図
8
）。

3

生
活
の
ゆ
と
り・豊
か
さ
に

つ
い
て

生
活
に
ゆ
と
り
を
感
じ
る
組
合
員
は
増
え

て
き
た
が
、ま
だ
ま
だ
不
満
に
感
じ
る
組

合
員
は
多
い

●
生
活
の
な
か
で
ゆ
と
り・豊
か
さ
を〈
感
じ
て
い
る
〉組

合
員
は
2
3
・
2
％
で
、〈
感
じ
て
い
な
い
〉（
3
7
・

8
％
）を
下
回
っ
て
い
ま
す（
図
9
）。一
方
、〈
感
じ
て
い

る
〉組
合
員
は
、2
0
0
8
年
の
調
査
よ
り
6
・
8
ポ

イ
ン
ト
増
え
て
い
ま
す
。ゆ
と
り・豊
か
さ
を
感
じ
て
い

な
い
理
由
を
み
る
と
、〈
家
計
の
や
り
く
り
に
困
っ
て
い

る
〉が
4
7・0
％
で
も
っ
と
も
多
く
、つ
い
で〈
日
々
の

仕
事
に
追
わ
れ
て
い
る
〉（
3
4
・
9
％
）と〈
将
来
の

生
活
設
計
が
不
安
〉（
3
4・4
％
）が
3
割
を
占
め
て

い
る
こ
と
が
読
み
取
れ
ま
す（
図
10
）。
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2

　今回の調査をまとめると、少しずつではありますが「会社や仕事に対する満足度」は上昇傾向に
あることが分かりました。しかしその一方で賃金が伸び悩み、生活のゆとり・豊かさを感じていな
い組合員が多くいるなど、「まだまだ課題は残る」と言えそうです。
　労働環境や労働条件の向上ならびに、賃金水準の改善は労働組合としての大切な取り組みです。
　今回のアンケート結果で、あらためて労働組合の役割の大きさを認識することができました。組
合員とそのご家族の幸せのためにしっかりと取り組みを進めていきたいと考えます。
　今回のアンケートによって得られた結果については、経営にとっても有益な情報となることから、
それぞれの組合で活用するだけでなく、ＣＮＤとしても各支部での労使懇談会で各経営者に伝え
るなど有意義に活用していきます。

ま・と・め

図1 会社に対する満足度

図3 「社員を大切にしている」の比較

■非常に満足している ■まあ満足している ■どちらともいえない
■やや不満である ■非常に不満である ■無回答

図2 仕事に対する満足度 ■非常に満足している ■まあ満足している ■どちらともいえない
■やや不満である ■非常に不満である ■無回答
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図10 現在の生活の中でゆとり・豊かさを感じられない理由

図9 現在の生活の中でのゆとり・豊かさ感
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まだまだ
不満は多い
みたいだね…

会社・仕事に対する満足度は全般的に上昇傾向にありますが、どのような要因でこのような結果になったのかを、
それぞれの満足度が高い上位10販社と下位10販社のデータからみてみます。

「会社に満足している」の上位10販社と
下位10販社を比較すると〈社員を大切にしている〉
〈賃金に不満がある〉に大きな差がみられる

「仕事に満足している」の上位10販社と
下位10販社を比較すると〈ワークルールが守られている〉
〈自分の能力に合った仕事である〉に大きな差がみられる

ご協力ありがとうご
ざいました。

ご協力ありがとうご
ざいました。
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0 10 20 30 40 50 60（%）

CND
平均

下位
10販社

上位
10販社

41.3

56.3

28.7

〈社員を大切にしている〉〈賃金に対する満足〉が
組合員の「会社に対する満足度」につながる！

〈ワークルールが守られている〉〈自分の能力に合った仕事〉
が組合員の「仕事に対しての満足度」につながる！
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図5 「ワークルールが守られている」
の比較
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図7 2013年5月に支給された給与総支給額
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給与が減るのは
キツいなぁ…

全体の
ポイントアップが
重要だね

働きやすい
職場を
目指そう！

2003～2008～2013
5年間ごとの
経年変化でみる ＣＮ Ｄ 全 組 合 員 対 象

意識実態
アンケート結果

ＣＮＤ 全 組 合 員 対 象

意識実態
アンケート結果

　2003年より5年ごとに全組合員に対し実施しているＣＮ
Ｄ組合員「意識実態アンケート」。
　このアンケートは家計についての実感、休日の過ごし方、
ゆとり・豊かさに対する意識や職場の実態、労働環境など、
多様化する組合員の価値観や意識を把握し、「働き方変革」
の取り組みがどのくらい進んでいるかを検証するため、ＣＮ
Ｄ加盟組合の組合員のみなさんにご協力いただきました。
　今回のHOLON特集では、今年の5月から6月にかけて実
施したアンケート結果と、2003年・2008年のデータを比較・
分析しながら、分かりやすく検証していきたいと思います。

調査期間 │第1回：2003年6月
  第2回：2008年5～6月
  第3回：2013年5～6月
調査対象 │CND全組合員186組合 58,474人
回 答 率 │46,950人（80.3%）

【回答者構成】　
性　　別 │男性：88.8% 女性：11.0%　
平　　均 │年齢：36.3歳（2008年比2.0歳上昇）
  勤続：13.7年（2008年比1.5年上昇）
業　　種 │車両販社 87.4% 部品共販 4.0%
  L&F販社 4.0% レンタリース店 3.1%
  ホーム店 0.4% 一般 1.2%

ご協力ありがとうございました！

HO LON   V o l . 1 3 8 4HO LON   V o l . 1 3 85

HOLON 特集HOLON 特集
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TTP
参加国
（12ヵ国）

レシートを見直し、
自分の消費行動を知る

改善の心得

其の一

挫折しない
ための工夫

改善の心得

其の六

袋分け管理を
やってみよう！

改善の心得

其の二

本当に必要か
冷静になる

改善の心得

其の四

固定費を制すれば
節約はうまくいく！

改善の心得

其の三

クレジットカードでの
買い物をやめる！

改善の心得

其の五

目標達成したら
自分へのご褒美を！

改善の心得

其の七

　1ヵ月分のレシートを集めておき、自分の消
費行動を見直してみましょう。「意外と外食が
多いな」とか「一日何度もコンビニで買い物
しているな」など、自分の消費行動を客観的
にみることができます。そういった気づきか
ら行動に変化が訪れ、普段のお金の使い方
が徐々に変わっていきます。

　給料が出たら、生活費を予算別に袋
分けし、1ヵ月のスタートをします。家計簿
が苦手な方にオススメな節約方法です。
また予算をその月の週で割って1週間分
ずつ使用すれば、残金も一目で確認で
き予算内に抑えるのに効果的です。

　ただやみくもにムダを減らそうとし
ても、なかなか続きません。挫折しな
いポイントは目標設定です。旅行で
も行き先を決めなければすべての行
程は何も決まりませんよね。節約も
いつまでにいくら貯めるという具体的
な目標が決まれば、おのずと日々ど
うすればいいのか見えてきます。そ
して節約した先にある、実現したい行
動や欲しいものをイメージすると更
にモチベーションも上がるでしょう。

　いつも節約ばかりしていると、心に
ゆとりがなくなり節約がしんどくなって
しまいます。目標が達成できたときには
そのご褒美として、美味しいものを食
べたり飲みに行ったりして、気分転
換するのもいいでしょう！くれぐれもご
褒美が無駄使いにならないように!!

　支出には固定支出と変動支出があ
ります。固定支出とは毎月決まって支
払う、生命保険や家賃、通信費などで
す。この固定費は面倒でなかなかメス
を入れられない部分ですが、一度見直
しに成功すればずっとその効果が続
きます。そのうえで変動支出を見直す
とより節約の効果がアップします。

　無意識に使ってしまう小額な買い
物でも、気づいたら大きな出費になっ
ていることもあります。欲しいものがあ
るときはすぐに購入せず、時間をおい
て冷静に考え、それでも欲しい、必
要だと思ったときだけ購入してみて
ください。確実にムダ使いを防ぐこと
ができます。

　クレジットカードでの支払いにす
ると、現金は減っていないので、ま
だお金があるような気分になり、無
駄使いにつながる危険性も…。買
い物は現金で支払うことをオス
スメします。

1973年岐阜県多治見市生まれ。自動車販売
ディーラーにて10年間勤務後、生命保険会社にて
保険の基礎を学ぶが、販売方法に疑問を感じ保険
代理店に転職。その頃まだ珍しかった来店型保険
ショップの立ち上げに参画。同時期にファイナン
シャルプランナー（FP）知識の必要性を感じ資格取
得をしたのをきかっけに、どこの金融機関にも属さな
いファイナンシャルプランナー事務所を開設。みな
さまの夢や目標を引き出し、その夢を叶えるためのラ
イフプランニングを得意としています。心と体とお金
の悩みを解決できる異色な整体FPとして活躍中。

 おお さわ かず まさ

大澤 一雅
FP・アシスト代表

監修

ohsawa@fp-assist.com
http://ameblo.jp/fp-assist/ブログ

さっそく明
日から

実践でござ
る！

日本

マレーシア メキシコ

アメリカ

オーストラリア

カナダ

シンガポール

チリ
ニュージーランド

ブルネイ

ベトナム

ペルー

【TPP 交渉 21 分野】
●物品市場アクセス 物品に対する関税の撤廃や削減
●原産地規則 原産国と認められる基準
●貿易円滑化 貿易の手続きの簡素化、円滑化
●衛生植物検疫（ＳＰＳ） 品や動植物の安全を確保する措置
●貿易の技術的障害（ＴＢＴ） 不必要な貿易障害を取り除くルール
●貿易救済 国内産業を保護する緊急措置
●政府調達 公共事業の入札などのルール
●知的財産 知的財産の効果的な保護
●競争政策 独占禁止法など競争法・政策の強化、改善
●越境サービス貿易 サービス貿易に関するルール
●商用関係者の移動 ビジネスマンの入国、滞在に関するルール
●金融サービス 国境を越える金融サービスに関するルール
●電気通信サービス 電気通信事業者に関するルール
●電子商取引 電子商取引に関するルール
●投資 投資に関するルールや紛争解決手続き
●環境 貿易や投資のための環境基準の緩和を禁止
●労働 貿易や投資のための労働基準の緩和を禁止
●制度的事項 協定の運用を各国で協議する「合同委員会」の設置
●紛争解決 締約国間の紛争解決手続き
●協力 国内体制が不十分な国に対する支援
●分野横断的事項 複数の分野にまたがる規定

　お金の消費を減らすには、まずは自分

の行動の見直しから！今回紹介する7つ

の消費改善行動は、今すぐ実践できるも

のばかり。意識の切り替えや、簡単な工

夫で、お金の無駄は減っていきますよ。

ムダを
見極めるでござる！おうちマネー

見直し隊 参上！
見直し販蔵

第二回 ┃ 自分の行動を見直そう！

すぐにでも
実践できる

！

7つの
消費行動

改善策！

すぐにでも
実践できる

！

7つの
消費行動

改善策！
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「
T
P
P
」
と
は
、Trans-Pacific Partnership

ま
た
はTrans-P

acific Strategic E
conom

ic 

Partnership A
greem

ent

の
略
で
、
日
本
語
で
は

「
環
太
平
洋
パ
ー
ト
ナ
ー
シ
ッ
プ
協
定
」
「
環
太

平
洋
戦
略
的
経
済
連
携
協
定
」
な
ど
と
呼
ば
れ
て

い
ま
す
。

　
T
P
P
は
原
則
と
し
て
関
税
（
輸
出
入
に
か
か

る
税
金
）
の
撤
廃
を
目
指
し
て
お
り
、
ま
た
、
非

関
税
障
壁
の
緩
和
を
含
め
た
高
い
自
由
度
を
有
す

る
貿
易
協
定
の
締
結
を
目
指
す
も
の
と
さ
れ
て
い

ま
す
。
簡
単
に
言
え
ば
、
太
平
洋
を
と
り
ま
く
地

域
や
国
の
国
境
の
壁
を
取
り
払
い
、
参
加
国
の
間

で
関
税
を
な
く
し
、
関
税
以
外
で
も
貿
易
の
邪
魔

に
な
る
規
制
を
な
く
そ
う
と
い
う
協
定
で
す
。

　
T
P
P
の
交
渉
内
容
は
と
て
も
幅
広
く
、
21
分
野
、

約
9
0
0
0
も
の
品
目
に
わ
た
っ
て
い
ま
す
。
日
本

に
と
っ
て
、
自
民
党
な
ど
が
「
聖
域
」
と
位
置
付
け

る
重
要
5
項
目
（
コ
メ
、
牛
・
豚
肉
、
乳
製
品
、
麦
、

砂
糖
の
原
料
）
の
関
税
維
持
に
向
け
た
手
が
か
り
を

得
ら
れ
る
か
が
焦
点
と
な
り
ま
す
。
一
口
に
コ
メ
と

い
っ
て
も
、
関
税
分
類
上
で
は
「
玄
米
」
や
「
も

み
」
な
ど
細
か
く
分
か
れ
て
お
り
、
そ
れ
ぞ
れ
の
品

目
ご
と
に
関
税
率
も
異
な
り
ま
す
。
こ
れ
ら
の
細
か

く
分
類
さ
れ
た
品
目
の
こ
と
を
「
タ
リ
フ
ラ
イ
ン

（tariffline

）
」
と
呼
び
、
重
要
5
項
目
を
タ
リ
フ

ラ
イ
ン
に
換
算
す
る
と
約
5
8
0
品
目
で
、
全
品
目

に
占
め
る
割
合
は
約
6.5
%
と
な
り
ま
す
。

　
T
P
P
は「
高
い
自
由
化
率
を
目
指
す
」と
し
て
い

ま
す
が
、
日
本
以
外
に
も
、
自
国
の
製
品
を
守
り
た

い
と
思
う
国
も
あ
り
ま
す
。
ア
メ
リ
カ
に
と
っ
て
は

砂
糖
や
自
動
車
で
あ
り
、
カ
ナ
ダ
に
と
っ
て
は
乳
製

品
で
す
。
こ
の
自
由
化
率
は
90
%
後
半
と
も
言
わ
れ

て
お
り
、
日
本
が
今
後
、
ど
の
よ
う
な
交
渉
を
行
っ

て
い
く
の
か
に
関
心
が
集
ま
っ
て
い
ま
す
。

─【第四回】─

環
太
平
洋
パ
ー
ト
ナ
ー
シ
ッ
プ
（
T
P
P
）

協
定
っ
て
？

10
月
15
日
午
後
、安
倍
首
相
は
衆
参
両
院
の
本
会
議
で
所
信
表
明
演
説
を
行
い
、T
P
P
の
交
渉
に

関
し
て
、「
年
内
妥
結
に
向
け
て
、攻
め
る
べ
き
は
攻
め
、守
る
べ
き
は
守
り
、ア
ジ
ア
太
平
洋
の
新
た
な

経
済
秩
序
づ
く
り
に
貢
献
し
て
い
く
」と
表
明
し
ま
し
た
が
、T
P
P
と
は
そ
も
そ
も
何
な
の
で
し
ょ

う
か
。今
回
の
時
事
ネ
タ
P
I
C
K
　
U
P
で
は
、T
P
P
の
基
本
に
つい
て
ご
紹
介
し
て
い
き
ま
す
。

時事ネタ
PICK UP

　T
P
P
の
参
加
に
つ
い
て
は
、世
論
が
二

分
し
て
い
ま
す
。経
済
学
者
、評
論
家
や
政

治
家
に
よ
っ
て
も
、参
加
の
是
非
つ
い
て
は
意

見
が
分
か
れ
て
い
る
こ
と
を
み
て
も
大
変
難

し
い
問
題
で
す
。

　あ
る
専
門
家
は
、T
P
P
に
参
加
す
る
こ

と
で「
食
の
安
全
が
保
障
さ
れ
な
く
な
る
」

「
医
療
費
が
高
く
な
る
」「
デ
フ
レ
が
進
ん
で

さ
ら
に
不
景
気
に
な
る
」「
安
い
労
働
力
の

輸
入
に
よ
り
、失
業
者
が
増
加
す
る
」な
ど

多
く
の
問
題
に
つ
い
て
危
険
視
し
て
い
る
一
方

で
、ま
っ
た
く
逆
の
意
見
を
言
う
専
門
家
も

い
ま
す
。

　T
P
P
は
、日
本
の
経
済
や
産
業
、そ
し

て
私
た
ち
の
生
活
に
も
関
わ
っ
て
く
る
大
事

な
交
渉
で
す
。自
分
に
は
関
係
な
い
か
ら
と

無
関
心
で
い
る
の
で
は
な
く
、今
後
の
動
き

を
見
守
っ
て
い
く
こ
と
が
大
切
で
す
。

物流 ヒト お金

関税をなくして貿易を活発に！
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太陽光は
大気を通過

温められた地表面から
熱が放射

温室効果ガス
（二酸化炭素など）

大部分の太陽光
は地表に吸収され
地面を温める

　現在の地球は過去1300年で最も暖かくなっています。この地球規模の気温の上昇、すなわち地球温暖化
は、気温の上昇のみならず、異常高温（熱波）や大雨・干ばつの増加などのさまざまな気候変化をともなってい
ます。このまま進むと地球の気温はさらに上昇し、水・生態系・食糧・健康などでより深刻な影響が生じると考
えられています。
　今回のHOLONプラスでは、地球温暖化の原因を探りながら、みなさんが日常でできるエコ活動を紹介し
ていきます。子どもの未来のためにも、私たちができることを真剣に取り組んでいきましょう。

みんなで取り組もう!「エコ活動」

地球の温暖化問題とは？

身近なところから、できるところから　環境にやさしい10の生活

他にもこんなエコ活動

このまま地球温暖化が進むとどうなる？

電化製品の主電源はOFFにして、
待機電力を減らそう！

電源をつけていない場合でも、電力を消費してい
るのが「待機電力」です。使っていない電化製品の
コンセントは抜いたり、スイッチ付きテーブルタッ
プを活用して、こまめに主電源を落としましょう。

　「間伐に寄与する紙」とは、間伐材を利用した紙を購入・
使用する事で、間伐費用の不足分を補完し、健全な森を
作る事でCO₂の吸収に寄与する取り組みです。職場全体
で取り組もう！

温室効果とは？

　二酸化炭素などの温室効果ガスは太陽光（赤外線）を吸収し、再び
放出する性質があります。この性質のため、太陽光で暖められた地球
の表面から地球の外に向かう熱の多くが、大気に蓄積され、再び地
球の表面に戻ってきます。この戻ってきた熱が、地球の表面付近の大
気を暖めます。これを温室効果と呼びます。
　大気中の温室効果ガスが増えると温室効果が強まり、地球の表面
の気温が高くなります。

オフィスでできる森づくり

　環境省が発表した資料によると、アイドリング10分間あ
たりの燃料消費量は、乗用車の平均で140cc。東京都内に
登録されている約400万台がアイドリングを毎日10分間
短縮したとすると、年間でドラム缶約100万本分の燃料が
削減されるということです。これは、CO₂排出量で約13万
ｔの削減に相当します。

アイドリングストップの効果はいかほど？

　温暖化が進んで地球の気
温が高くなると、海や陸地か
ら蒸発する水分が増え、地球
全体の水の循環バランスが
変化し、雨が大量に降った
り、雨が極端に少なくなった
りする地域が増えると考えら
れています。また、海水の体
積が熱で膨張したり、北極や
南極の氷が溶けたりするた
め、海水面が上昇するといっ
た影響もでると考えられて
います。

気候変動によっ
て、降水量が増
える地域が増加
すると考えられ
ます。

台風や大雨が
増加

降水量が極端に
少ない地域が増
え、食料不足に
なると考えられ
ます。

干ばつが起こり、
農作物の収穫が

減る

1.5～2.5℃の上
昇で世界の動物
や植物の2～3割
が絶滅すると考
えられています。

動植物が
絶滅のおそれ

海水面から高さが1m程度の低
い島や沿岸部は、海に沈む恐れ
があります。

低い島が海に沈む

北極や南極の氷が溶
けると海水が増えて、
海水面が上昇すると
考えられています。

北極や南極の氷が溶ける

1 電化製品を上手に使って
消費電力を削減しよう！

家庭の電化製品で消費電力が多いのが、エアコ
ン、冷蔵庫、照明、テレビの4つです。控えめな設
定や省エネモードを利用し、効率的な使用を心が
け、省エネ効果を高めましょう。

2 水の出しっぱなしは
やめましょう！

蛇口から流れる水は、5秒間で約1リットル！
洗顔や歯磨き、シャワーなどで水の出しっぱなし
はやめ、限りある資源を大切に使いましょう。

3

エコ通勤・エコドライブを
心がけよう！

公共交通機関を使用すると、地球温暖化防止、
大気汚染、酸性雨の削減、交通事故の防止につ
ながります。また下記のエコドライブを実行する
と、年間約300kgのCO₂削減に繋がります。

4 ゴミは減量し、再利用可能な
資源は分別して有効活用しよう！

日本人は毎日1人当たり約1kgのゴミを出してい
ます。限りある資源を使い切ってしまう前に、ゴミ
を増やさず再利用できる循環型社会へ移行して
いく必要があります。ゴミはルールを守ってしっ
かりと分別して出しましょう！

5 マイエコバッグを
持参しよう！

化石燃料から作られるレジ袋は、日本全体で約
300億枚も使用されています。レジ袋1枚作るの
に30ｇ、1枚燃やすのに31gのCO₂が排出され
ます。買い物にはマイバッグを持参し、レジ袋の
使用を減らしましょう。

6

食べ物の廃棄、ロスは
できる限り減らそう！

生ゴミの焼却のときに排出されるCO₂は、何と日
本のCO₂総排出量の約3%に相当します。そして、
もちろん生ゴミを輸送するときにもエネルギーが
必要になります。料理の作りすぎや注文のしすぎ
を減らし、食べ物の廃棄を減らしていきましょう。

7

国産および身近な地域で
作られた食品や製品を選ぼう！

地域で生産・製造された食品や製品は、輸送にか
かるエネルギー削減につながります。また「旬の食
材」は、季節外れのハウス栽培に比べ、必要なエネ
ルギーが大幅に削減できます。

9

環境に配慮した商品を選択する
「ユーズ・グリーン」を心がけよう！

省エネ性に優れた商品やサービスは、エネル
ギー使用量やCO₂排出量の削減に繋がります。
商品を購入する際は、必要性を十分に考え、環境
への負荷が少ないモノやサービスを選んで購入
しましょう！

8

紙や木材製品を買うときは、国産
や間伐材を使用したものを選ぼう！

京都議定書のCO₂削減目標の6.0%（～2012
年）のうち、3.8%を森林吸収が担っています。国
産材の積極的な利用を通じて、CO₂をたっぷりと
使用する元気な森林づくりが求められています。

10

気温が上昇すると…

①ふんわりアクセル『eスタート』
やさしい発進を心がけましょう。最初
の5秒で時速20kmを目安とすること
で、11％程度燃費改善につながります。

②加減速の少ない運転
車間距離は余裕をもって、交通状況に
応じた安全な定速走行に努めましょう。

③早めのアクセルオフ
エンジンブレーキを積極的に使いま
しょう。

④エアコンの使用を控えめに
車内を冷やし過ぎないようにしましょ
う。（外気温25℃の時のエアコン使用
で12％程度燃費が悪化）

⑤アイドリングストップ
無用なアイドリングをやめましょう。

⑥暖気運転は適切に
エンジンをかけたらすぐ出発しま
しょう。

⑦道路交通情報の活用
出かける前に計画･準備をして、渋滞
や道路障害等の情報をチェックしま
しょう。

⑧タイヤの空気圧をこまめにチェック
タイヤの空気圧を適正に保つなど、確
実な点検･整備を実施しましょう。

⑨不要な荷物は積まずに走行
不要な荷物を積まないようにしましょう。

⑩駐車場所に注意
渋滞などをまねくことから、違法駐車
はやめましょう。

　近年、冬季・夏季の電力受給のバランスが崩れることによって大規模な停電が発生することが危惧され
ており、その危険を回避するため、電力の需要が高い時間帯による節電（ピークカットアクション）の呼びか
けが行われています。今回取り上げた、環境にやさしい生活を実践することによって、地球温暖化の対策は
もちろんのこと、日本の電力安定供給に対しても寄与するものであります。より良い環境を子どもに受け
継いでいくためにも、些細なことでも今できることを一人ひとりが行っていくことが大事であると考えます。

エコドライブ 10の方法

ま と め

※間伐材とは
　森林の成長過程で密集化する立木を間引く間伐の過程で発生する木材。

熱の一部は温室効
果ガスによって吸
収され、再び放射
される。この効果
により地表に近い
大気は温められる。

▼
温室効果

　地球温暖化の主な原因は、人間活動による温室効果ガスの増加であ
ることがほぼ確実であると考えられます。
　18世紀半ばの産業革命の開始以降、化石燃料の使用や森林の減少
などにより、大気中に含まれる二酸化炭素などの温室効果ガスの濃度
は急激に増加しました。この急激に増加した温室効果ガスにより、大気
の温室効果が強まったことが、地球温暖化の原因と考えられています。

目標排出量＝1,186百万tCO₂

基準年排出量＝1,261百万tCO₂

京都議定書公約 6%削減
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■日本の温室効果ガス排出量の推移
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トヨタＬ＆Ｆ石川（株） 本社営業所ショップエンジニア てら だ まさ ひで寺田 雅秀さん

ネッツトヨタ愛知（株）
 知立店

サポートスタッフ

 え ばた かね しげ

江端 金重さん

　今回のHOLON138号より、新企画「お仕事魅力探検!!」を隔号で3回連載し
ていきます。連載では、シニアスタッフ、女性スタッフ、サービスエンジニアのそ
れぞれの職種でモチベーションを高く持ち、活き活きとした働き方を紹介する
ことで、読者であるみなさんの気付きとなってもらえるような記事にしていきた
いと考えています！13秋の取り組みでは、中高齢者の働き方や処遇についての
取り組みを行っています。それに関連して、今回の「お仕事魅力探検！」では、そ
れぞれ違った職場で働く、4名のシニアスタッフの方をご紹介します。

　今回は営業職、サービスアドバイザー職、サービスエンジニア職や管理者の育成など、それぞれ
特色ある職場の4名をご紹介しました。ご紹介した4名は、前向きにそして意欲・活力をもって日々の

業務を進めている方々ということもあり、みなさんも何か感じることもあったのではないでしょうか？
　少子高齢化が進んできた現在、シニアスタッフは職場ではなくてはならない存在となっています。今回の4名のように、
意欲・活力をもって働いていただけるよう、労使で労働環境や処遇を見直していかなければならないと考えます。

れれば、自然体で接することが一番だと思います。

Q3. 長年営業をやってこられたからこそ
 言える、“営業職の魅力”はどんな
 ところですか？ 
　自分に無いものをお客さまから得られるこ
とだと思います。トヨタ店はクラウンなどの高
級車を取り扱っているため、会社の社長や重
役などのお客さまと接点を持つことも多くあり
ます。人間的な魅力や考え方など勉強になる
ことも多く、自分の成長にもつながっています。

Q4. 若い営業スタッフに伝えたいことは？
　業務を行っていくうえで失敗することは必ず
あります。私も何度も失敗してきています。過
去、私の失敗でお客さまに怒られたとき、逃げ
ないで「今日は怒られにきました」と訪問した
ことがあります。それ以降そのお客さまは、私
から車を買ってくださったり、いろいろなお客
さまを紹介していただけたりするほど良い関
係が作れるようになりました。大事なことは、
失敗しても逃げないことだと思います。

Q1. 営業スタッフとしてどのようなこと
 に気を付けて仕事をしていますか？
　接客をするとき、自分がお客さまのことを好
きであれば、自然とお客さまも自分を好きに
なってくれます。それとは逆に自分がお客さまの
ことを苦手だなと思うと、お客さまもそのように
思うということを過去の経験のなかから学びま
した。私は人と接することがもともと好きで、楽
しく仕事をさせていただいていますが、なかに
は苦手だなと思う人もいらっしゃいます。その
場合はあえて自分から距離を縮めるように心掛
けて、接客をしています。

Q2. 若い営業スタッフと、上手に連携を
 取るコツは？
　最近では、若者を「ゆとり世代」と期待を込め
ずに呼ぶことがありますが、人には必ず良いとこ
ろがあり、ダメな人間なんていません。これまでい
ろいろな経験を積んできましたが、自分の子ども
と同じくらい年齢が離れた営業スタッフから学
ぶことも多いので、何か教えようという気持ちで
は接していません。上手く連携できるコツと言わ

スタッフになったときにはとても不安はありまし
たが、いろいろなお客さまと接することで少しは
克服できたこと、また、この年になっても現場の
第一線で働けていることが嬉しく思います。毎
日、業務をこなすだけで大変ですが、いまでも新
しい出会いがあるなど毎日に刺激があり、楽し
く仕事をさせてもらっています。

Q4. 若いスタッフに伝えたいことは？
　営業スタッフ、サービスアドバイザーのみなら
ず、誰にでも共通することだと思いますが、お客
さまはもちろんのこと、人と上手に接するために
は、「言い訳をしないこと」と「嘘をつかないこ
と」が重要だと思います。たとえば、「頼まれてい
た仕事を忘れた」というミスをしたとしても、嘘
や言い訳をせず、「すみません。忘れていました」
と正直に話せば、最終的には、お客さまは必ず
許してくれます。たとえ口下手であったとしても、
誠心誠意対応することでお客さまの信頼を得
ることはできると思います。

Q1. 現在はどのような業務をされて
 いますか？
　サービス受付・接客、サービス入庫・受渡し、
板金見積り、発注依頼、精算など、サービスアド
バイザー全般の業務を行っています。

Q2. 店舗のスタッフと、上手に連携を
 取るコツはどんなことですか？
　車を売る人、直す人、管理者などそれぞれ立
場、役割があり、一人だけの力では仕事をする
ことはできません。うまく調和をとって仕事をす
ることが必要であると思います。店舗のなかで
は一番年上ですが、店長、マネージャーや若い
スタッフの立場を考えながら、自分は一歩さ
がって仕事をするよう心がけています。

Q3. 日々仕事のなかで、どんなことに
 嬉しさを感じますか？
　人と話すのが苦手ということもあり、サービ
スエンジニアからサービスアドバイザーや営業

ま と め

埼玉トヨタ自動車（株） 入間店シニアアドバイザー（営業スタッフ） なか むら あきら中村 明さん

神奈川トヨタ自動車（
株）

サービス業務改善室

 おお た ひろし

太田 寛さん

います。お客さまが求めるスピード、確実性に対
応するためには、昔ながらの働き方ではなく今の
方法がニーズにあっていると思います。

Q3. 仕事に対してのやりがいややる気
 の保ちかたを教えてください。
　やはりサービスエンジニアとして仕事をして
いるので、故障しているものが直ったときに一
番嬉しいと感じることができます。いままで苦
労して点検や修理した経験は、知識として蓄積
していき、次に活かせることがサービスエンジ
ニアとしての充実につながるように感じます。

Q4. 若いサービスエンジニアに
 伝えたいことは？
　やはり仕事をするうえで一番大事なことは安
全ですね。フォークリフトは一つ一つの部品が
重く、重大な災害に繋がる可能性があります。
ルールを逸脱した行動や、危険予知ができてい
ない行動に対しては、口うるさく注意しています。
嫌がられるかもしれませんが、怪我がなく健康
であることは何よりも大事なことなので、安全
の重要性を分かっていただけると嬉しいです。

Q1. 現在はどのような業務をされて
 いますか？
　L&F販社では、ショップエンジニアとフィールド
エンジニアがあり、その時々の人員構成や、営業
所の事情でショップエンジニアになったりフィー
ルドエンジニアになったりと変わってきました。こ
れまで約40年の間、現場のエンジニアとして働い
てきて、現在はショップエンジニアとして、フォーク
リフトのメンテナンスおよび修理を行っています。

Q2. 現在と過去で働き方は変化して
 いますか？
　フォークリフトは自動車より、酷使されていたり、
古い車両も現役で使用されていたりするケース
も多くあることから、自動車以上にメンテナンス
が必要になります。昔は故障した場合、部品を分
解して不具合箇所を特定したうえで修理をして
いました。現在では、部品単体ではなく、アッセン
ブリで交換することが多くなったため、昔の整備
スタイルのほうが楽しかったと思います。いまの
サービスエンジニアは、交換することがメインの
「チェンジニア」といわれることも多くなりました
が、私は「チェンジニア」自体は悪くないと思って

をしなければいけません。また、管理者のマネジ
メントは、その時々の経済状況や時代背景に
よって変化していきます。その時々にあったマネ
ジメント能力が求められます。

Q4. 若いスタッフに伝えたいことは？
　入社から営業畑できましたが、当時は今まで
以上に飛び込み訪問が多かったり、夜遅くまで
仕事をしたりするなど、辛いことも多く、実は会
社を辞めようと思ったことが何度かあります。そ
の都度、親や上司、お客さまに引き止められた
り、説得されたりして、いまの会社に勤めること
ができています。のんびりやっても、必死になっ
てやっても、時間は同じように過ぎていきます。
どうせするなら仕事でもプライベートでも一生
懸命やろうと思いながら仕事をしてきました。
結果、一生懸命仕事をしていると、上司、部下、
会社、お客さまなど自分の周りの人がいろいろ
助けてくれるようになりました。仕事をすること
で大事なことは、自分の周りの人が自分のファ
ンになるように一生懸命に仕事をすることだと
思います。

Q1. 現在はどのような業務をされて
 いますか？
　新しく管理者（店長・副店長）になった方を対
象に、損益計算書やサービス売上見込の作成
方法など管理者として心得ておくべき知識につ
いてOJTを行っています。

Q2. 管理者の方を育成する際、気をつけ
 ていることはどんなことですか？
　新しく管理者となった方は、みんな不安があ
り、どのように部下と接すればよいか、労務管理
はどのようにすればよいかなど、最初は不安を
抱えています。OJTでは、管理者としての知識の
ほかに、資料では説明できない管理者としての
心構えについても経験談を交えながら行うよう
に心がけています。

Q3. 管理者に求められるものとは？
　たまに数字だけを追いかける管理者がいま
すが、数字だけを部下に求めても結果はでてき
ません。仕事をするのはロボットではなく人で
あるため、上司は部下に対して血の通った指導

自然体で若い営業スタッフとコミュニケーション

お客さまとの良い関係づくりは“誠心誠意“

仕事もプライベートも一生懸命やってみよう

何よりも大事な健康を守るために安全第一で
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組織内議員の活動紹介

今号よりはじまった新企画は
「お仕事〇〇探険！！」です。

温暖化が進むと海水面が上
昇し、北極や〇〇の氷が溶
けてしまう恐れがあります。

CNDでは10月末から12月上旬にか
けて、労働諸条件について話し合う
〇〇秋の取り組みを行っています。

おうちマネー見直し隊では、消費行
動改善策を提案しています。「目標を
達成したら〇〇へのご褒美を！」
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ホロン

Vol.138
発行日 2013年11月11日

ご自宅に持
ち帰り

みなさんで

ご覧くださ
い！

02 CND Action!

 13秋の取り組み交渉中！
04 HOLON特集
 CND組合員 
 「意識実態アンケート」結果報告
06 時事ネタPICK UP
 環太平洋パートナーシップ（TPP）協定って？
07 おうちマネー見直し隊 参上！
 すぐにでも実践できる！
 7つの消費行動改善策！
08 HOLONプラス
 みんなで取り組もう！「エコ活動」
10 お仕事魅力探検!!
 シニアスタッフの働き方 
12 組織内議員の活動紹介
 着ぼいす
 ＨＯＬＯＮクイズ

①いそざき哲史 ②総合労働条件
③生 ④メタボ

2013年12月15日締切 HOLON 139号発表

❶ http://www.cnd.or.jpにアクセス
❷ トップページの「組合員専用ページ」をクリック
❸ ID／パスワードを入力
 cnd holon138
❹ 入力フォームに必要事項を入力し送信

ホームページからご応募ください。 検索CND トヨタ

【応募方法】 記事の感想やご意見を添えてご応募ください。

ＣＮＤでは加盟組合のみなさんの個人情報を厳重に取り扱い、適正な個人情報の管理を実施し、ご提供いただいた個人情報は以下の目的で利用します。また、その取り扱いに関する
契約を交わした業務委託先にその取り扱いを委託する場合があります。（詳細についてはＣＮＤのホームページ〈http://www.cnd.or.jp〉のプライバシーポリシーをご確認ください）
１．利用目的：HOLONへ読者の声として掲載・クイズ当選者への発送・お問合せ事項等に関するご連絡
２．利用後の処分について：上記の利用目的に使用した後は速やかに適切な方法で処分します。

個人情報の
取り扱いに
ついて

おめでとうございます！

ホロンクイズ当選者のみなさん

今回は総数129件の応募をいただきました。

たくさんのご応募ありがとうございました!

札幌Ｐ／木本志洋 北海道Ｋ／畑裕美香 南岩手Ｃ／鎌田眞弓
福島Ｐ／川上幹二 群馬Ｔ／波戸場麻美 千葉Ｔ／成澤しおり
東京Ｎ／八木原久美子 トヨタフリートリース／菱本恵 富山Ｃ／吉崎宏介
石川Ｐ／大森將嗣 石川Ｎ／中井絵里子 愛知Ｔ／中嶋昌之
中京Ｃ／堀英明 大阪Ｔ／中尾之信 大阪Ｐ／西川利行
大阪Ｃ／久保龍史 近畿Ｆ／坂部潤哉 神戸Ｐ／山根麻里子
福岡Ｔ／薙野馨代 鹿児島Ｔ／島子慎之介 （敬称略）

毎回みなさんから
いただいた声を
紹介します！

がんばれ！いそざきさん。
・いそざきさん当選おめでとうございます！自動
車業界で働く者として引き続きいそざきさん
を応援していきます。（大阪府）

・ご自身の強い覚悟と、やりたいことを貫くた
めには周りの方々のフォローが必ず必要で
あると改めて感じさせられました。（東京都）

ワクチンの基礎知識
・妊娠・出産もしていきたいので、周りの人
に色々聞いてもっと勉強しようと思います。
（群馬県）

・妊娠中に風疹や麻疹などに感染すると、
胎児への影響があるということを最近知りま
した。予防接種を受け、赤ちゃんへの影響が
ないようにしたいと思います。（福岡県）

おうちマネー見直し隊
・入社して３年目。まだ保険なんて入らなくて
大丈夫！と思っていましたが、自分のライフス
タイルと収入に合った保険を考えようかなぁ
と思います。（北海道）

・２０代に加入した保険がそのままになってい
るのもあります。子どもたちも自立した今、セ
カンドライフに向けた保障を考えていこうと
思います。（岩手県）

健康診断のススメ
・1年に1回は自分の体の点検をして、悪いと
ころを早く治して元気に生活するのが自分、
そして家族のためだと思います。（福島県）

・学生の頃からあたりまえのように健康診断
を受けておりますが、きちんと受けることが大
切なのだと実感しました。（東京都）

クイズ Vol.138 クイズ Vol.137

※ホームページで解答される方は ①答え、②答えと入力してください。

今号のＨＯＬＯＮはいかがでしたか？ さて、下記のクイズに挑戦して
みましょう。記事のなかにヒントが隠されているかも…。

 （2,000円分）

正解者の中から抽選で20名に図書カードを進呈！

1 2

3 4

Click!
ID パスワード

・クイズの答え
・氏名
・郵便番号
・住所
・電話番号

・組合名
・会社名
・拠点名
・よかった記事の
 ご感想やご意見

※ご自宅に
送付します

。

答 え

C N D 活 動 報 告
2013年8月27、28日に、岩手県
盛岡市で開催されました、CND
第13期中間大会にて、桜ライン
311※の支援金募金活動と、東
北物産品の販売を実施いたしま
した。大会参加者の組合役員の
みなさまに多くのご協力をいただき
ました。誠にありがとうございました。

・桜ライン311
 支援金募金活動結果

68,431円
・東北物産品の販売結果

337,020円
※桜ライン311とは…東日本大震災を後世に
伝えるためのプロジェクトで、津波の到達点
に桜を植える活動が実施されています。

2020年の五輪開催地
決定とIOC総会での安倍総理の「アンダー
コントロール」発言を受けて、汚染水問題を
世界中が注視しています。こうした状況下、
去る10月7日の経済産業委員会において、
民主党を代表して質問しました。
　一般的に、何かをブロックする場合、「水
も漏らさぬ～」という比喩を使うことがありま
すが、水が流れ、漏れ出ている福島第一原
発の事象と、安倍総理の発言に大きな違

和感があるのは私だけではないはずです。
今回の私の質問を通じて、日本の海洋調
査にIAEA（国際原子力機関）をはじめとし
た世界各国の研究者が参加し、国際標準
に沿った手法で調査すること、また、その数
値結果などの情報を広く世界に発信してい
くとの回答を得ました。正しい情報を伝え正
しい理解が得られることを期待します。
　我 も々できる限りの協力をし、諸々の対策
を着実に進めるべく全力を尽くして参ります。

“真”の「アンダーコントロール」に向けて総力結集

左写真：経済産業委員会にて東電汚染水問題を質す（10月7日）

衆議院議員 ふるもと伸一郎

参議院議員 いそざき哲史【 】参議院議員
なおしま正行


